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1. Generale 

1.1 Le presenti Condizioni saranno parte integrante del contratto di acquisto. Le condizioni di consegna 

contrastanti o devianti stabilite dal Venditore o altre richieste effettuate dal Venditore non saranno prese 

in considerazione a meno che l'Acquirente non le abbia espressamente accettate per iscritto per un ordine 

specifico. 

 1.2. Altri accordi, modifiche o accordi successivi non saranno efficaci a meno che l'Acquirente non abbia 

dato il suo consenso scritto. 

 2. Offerta  

2.1 L'offerta del venditore coprirà esattamente le quantità e le qualità specificate nella richiesta 

dell'acquirente. 

 2.2 L'offerta sarà presentata senza costi e senza alcun obbligo imposto all'Acquirente. La remunerazione 

per le stime dei costi è pagata solo in ragione di disposizioni speciali. 

 3. Ordine 

 3.1 Gli ordini e le modifiche agli ordini devono essere effettuati per iscritto. In caso di dubbio, gli accordi 

verbali o gli accordi discussi al telefono saranno vincolanti solo se confermati per iscritto.  

3.2 Ogni ordine o modifica di un ordine sarà confermata dal Venditore per iscritto e sarà trattata 

separatamente in tutta la corrispondenza.  

3.3 In tutta la corrispondenza devono essere indicati i seguenti dettagli: l'ufficio acquisti, il numero 

completo dell'ordine, la data dell'ordine e il riferimento dell'Acquirente. 

 4. Periodo di consegna  

4.1 Il termine per la consegna è a partire dalla data dell'ordine. Se il Venditore ha motivo di presumere che 

non sarà in grado di soddisfare, o soddisfare in tempo, tutti o parte i suoi obblighi contrattuali, ne 

informerà immediatamente l'Acquirente, indicando i motivi e la probabile durata del ritardo. In caso 

contrario, il venditore non ha il diritto di chiedere l'esenzione dalla responsabilità per il ritardo per 

impedimento. 

 4.2 In caso di mancata consegna da parte del Venditore entro il termine concordato, sarà ritenuto 

responsabile ai sensi delle disposizioni di legge vigenti. Allo scadere del termine di consegna concordato, il 

Venditore sarà automaticamente inadempiente, senza che sia dovuta alcuna formalità al riguardo. In tal 

caso l'acquirente ha il diritto di considerare l'ordine nullo senza alcuna indennizzo o risarcimento dovuto da 

parte dell'Acquirente e di ordinare gli articoli non consegnati altrove, previa notifica del Venditore con 

lettera raccomandata, il tutto fatto salvo la richiesta di risarcimento da parte dell'Acquirente 

5. Garanzia, responsabilità e notifica dei difetti  

5.1 Il Venditore garantisce che i beni da lui forniti sono privi di difetti che possono ridurne il valore o influire 

sul loro utilizzo, posseggono le proprietà concordate o garantite, sono adatti allo scopo stabilito nell'ordine, 

sono conformi alla pratica tecnica generalmente accettata e conformi alle normative più recenti, in 

conformità con le leggi italiane e alle specifiche e alle norme di sicurezza appropriate per la protezione dei 



lavoratori e la prevenzione degli incidenti. Nel caso in cui la merce consegnata non soddisfi uno o tutti 

questi requisiti, l'Acquirente sarà libero di richiedere un rimedio al difetto o alla fornitura di beni senza 

difetti, di annullare il contratto o ridurre il prezzo di acquisto ai sensi delle disposizioni legali esistenti, o di 

chiedere un risarcimento o un rimborso per spese inutili. Se il Venditore si è impegnato a garantire le 

proprietà o la durata della merce fornita, l'Acquirente può inoltre presentare un reclamo ai sensi della 

garanzia. Ciò non si applica ai difetti o ai danni causati da  

a) normale usura 

 b) manipolazione inappropriata da parte dell'acquirente.  

L'acquirente deve informare il Venditore di eventuali difetti nella merce consegnata non appena vengono 

scoperti nel corso regolare dell'attività. Le disposizioni di cui sopra si applicano, mutatis mutandis, a servizi 

quali montaggio, installazione, manutenzione, ecc.  

5.2 Salvo diverso accordo, si applicano i termini di garanzia previsti dalla legge. Il periodo di garanzia avrà 

comunque una durata di almeno 8800 ore di produzione dopo l'avvio operativo dell'apparecchiatura e 

terminerà comunque entro 2 anni dalla consegna.  

5.3 La garanzia del venditore copre anche tutti gli articoli fabbricati da subappaltatori. 

 5.4 Se al venditore viene notificato un difetto, il termine di prescrizione è prorogato del tempo che 

intercorre tra tale notifica e la riparazione del difetto. Se l'oggetto fornito dal Venditore viene sostituito 

integralmente da uno nuovo, il termine di prescrizione ricomincia da capo; se l'articolo viene sostituito in 

parte, il periodo di garanzia ricomincia per le nuove parti. 

 5.5 I beni che sono soggetti a reclamo ai sensi della garanzia rimarranno a disposizione dell'Acquirente fino 

a quando non saranno state fornite le sostituzioni, dopo di cui diventeranno di proprietà del Venditore. 

 5.6 In casi urgenti, o se il Venditore inadempiente o non riesce a riparare un difetto, l'Acquirente può 

eliminare il difetto da solo a spese del Venditore o avvalersi di uno qualsiasi degli altri diritti di garanzia 

menzionati nella clausola 5.1. 

 5.7 L'accettazione delle forniture e dei servizi del Venditore da parte dell'Acquirente non influirà sugli 

obblighi del Venditore ai sensi della garanzia. 

 5.8 Il venditore terrà l'acquirente indenne da qualsiasi reclamo di responsabilità del prodotto o reclamo 

sollevato ai sensi della legge sulla responsabilità del prodotto se il difetto che ha dato origine al reclamo è 

stato causato dal Venditore o da uno qualsiasi dei fornitori del Venditore. 

5.9 In deroga a queste disposizioni, il venditore sarà responsabile ai sensi delle disposizioni di legge vigenti.  

6. Prove  

Se vengono specificate prove per la merce da fornire, il venditore deve sostenere le spese di tali prove, 

comprese le spese per il personale, con l’esclusione delle spese per il personale dell'acquirente. Il venditore 

informerà l'Acquirente con almeno una settimana di anticipo rispetto alla data in cui la merce sarà pronta 

per la prova e concorderà con lui una data per i test. Se la merce non viene presentata per il test in questa 

data, le spese per il personale dell'acquirente sono a carico del venditore. Se si riscontrano difetti nella 

merce che rendono necessario ripetere le prove o condurre ulteriori prove, il Venditore deve pagare tutti i 

costi del personale e gli altri costi che ne derivano. Il venditore deve inoltre pagare tutte le spese per il 

personale e le altre spese sostenute per testare i materiali da lui utilizzati nell'esecuzione dell'ordine. 

 7. L'assicurazione  

7.1 L'assicurazione del  trasporto deve in ogni caso essere a carico dell'acquirente.  



7.2 Il venditore si assume a proprie spese un'adeguata assicurazione di responsabilità civile per coprire i 

danni derivanti da servizi resi da o beni consegnati da o beni appartenenti a lui il suo personale o da terzi da 

lui commissionati. Il venditore, se richiesta, deve presentare all'Acquirente documenti che mostrino le 

somme assicurate per evento.  

7.3 L'approvvigionamento di un'assicurazione speciale di montaggio/installazione in aggiunta 

all'assicurazione di responsabilità civile di terzi di cui al punto  7.2 sarà in ogni caso soggetto ad accordo tra 

acquirente e venditore.  

7.4 Tutte le macchine, gli apparecchi, ecc. forniti all'Acquirente in prestito saranno assicurati 

dall'Acquirente contro i rischi abituali. Qualsiasi ulteriore responsabilità dell'Acquirente per la distruzione di 

tali macchine, apparecchi, ecc., o danni ad esso, sarà esclusa, a meno che non sia stata causata 

volontariamente o per negligenza grave.  

8. Requisiti di spedizione e accettazione della merce  

8.1 Il giorno in cui le merci vengono spedite, il venditore invierà all'acquirente una nota di spedizione 

dettagliata per ogni spedizione separatamente dalla merce e dalla fattura. Le merci sono accompagnate da 

un documento di consegna e da un documento di trasporto. Il nostro numero d'ordine e il numero di 

articolo di linea devono essere menzionati in tutti i documenti di consegna. Se le merci vengono spedite via 

nave, i documenti di spedizione e la fattura devono indicare il nome della compagnia di navigazione e della 

nave. Il venditore sceglierà il modo di trasporto più favorevole e più adatto per l'acquirente. I documenti 

per la consegna devono essere aggiunti separatamente ai documenti di trasporto in triplice copia. Il 

venditore deve indicare per intero il numero di riferimento dell'ordine e il punto di scarico specificati 

dall'acquirente in tutte le note di spedizione, le note di consegna, i documenti di trasporto, le polizze di 

carico e le fatture, sull'imballaggio esterno della merce e altrove, se del caso. 

8.2 Il venditore deve sempre imballare, contrassegnare e spedire merci pericolose nel rispetto delle 

normative nazionali/internazionali appropriate. I documenti di accompagnamento devono indicare non 

solo la categoria di rischio, ma anche tutte le altre indicazioni richieste dalle opportune norme in materia di 

trasporti. 

 8.3 Il venditore è responsabile per eventuali danni causati dall'inosservanza di queste disposizioni e 

pagherà le spese sostenute in tal senso. Egli ha inoltre la responsabilità di garantire che tali requisiti di 

spedizione siano rispettati dai subappaltatori. 

 8.4 Tutte le spedizioni di cui l'Acquirente non è in grado di accettare la consegna a causa del mancato 

rispetto di queste disposizioni saranno conservate a spese e a rischio del Venditore. L'acquirente ha il 

diritto di accertare il contenuto e le condizioni di tali spedizioni. Gli utensili e le attrezzature di montaggio 

non devono essere caricati insieme alle merci.  

8.5 L'accettazione della merce avviene sempre all'indirizzo specificato dall'Acquirente. Ciò vale anche nel 

caso in cui il trasferimento di proprietà o la consegna a spedizioniere, trasportatore o qualsiasi altro 

deputato abbia avuto luogo in precedenza. In linea di principio, le consegne possono essere effettuate tutti 

i giorni lavorativi previsti dalla legge dal lunedì al venerdì dalle ore 08.00 alle ore 16.00, salvo quanto 

specificato diversamente per iscritto.  

9. Prezzo e condizioni  

Nel caso in cui il venditore riduca i suoi prezzi o conceda condizioni migliori, si applicano i prezzi e le 

condizioni in vigore alla data di consegna.  

10. Fattura e pagamento 



 10.1 Le fatture del venditore sono inviate separatamente dalla merce e concordano con i rispettivi ordini 

nella loro formulazione, ordine degli articoli e prezzi. Il nostro numero d'ordine e il numero di articolo riga 

devono essere menzionati in tutta la corrispondenza, così come la nostra partita IVA in tutte le fatture. 

Eventuali servizi o forniture supplementari o cancellati sono indicati separatamente nella fattura. 

 10.2 I termini di pagamento iniziano alle date specificate, ma non prima delle date in cui vengono ricevute 

le merci e le fatture. 

 10.3 Il pagamento non è considerato accettazione di condizioni e prezzi. Il momento del pagamento non 

influirà sugli obblighi di garanzia del Venditore o sul diritto di reclamo dell'acquirente.  

11. Documenti e riservatezza 

 11.1 Tutti i disegni, le norme, le linee guida, i metodi di analisi, le ricette e gli altri documenti forniti 

dall'Acquirente al Venditore per la fabbricazione della merce da fornire, nonché tutti i documenti preparati 

dal Venditore secondo istruzioni speciali dell'Acquirente, rimarranno di proprietà dell'Acquirente e non 

saranno utilizzati per altri scopi, riprodotti o messi a disposizione di terzi dal Venditore. Il venditore, se 

richiesto, li cederà senza indugio all'Acquirente e a tutte le copie e i duplicati. L'acquirente si riserva i diritti 

di proprietà industriale su tutti i documenti che fornisce al Venditore. Il venditore considera la richiesta e 

l'ordine e tutti i lavori ad essa relativi come segreti commerciali e li trattano di conseguenza come riservati. 

Il Venditore sarà responsabile per qualsiasi perdita subita dall'Acquirente perché non ha adempiuto a uno o 

a tutti questi obblighi. Il venditore fornirà all'Acquirente tutti i documenti necessari per la discussione dei 

beni o dei servizi da fornire. Tale discussione o altro coinvolgimento dell'Acquirente sarà esclusivamente 

sotto la responsabilità del Venditore e non rilascerà il Venditore da alcuna garanzia o altro obbligo.  

11.2 Il Venditore fornirà all'Acquirente in tempo utile, senza alcun costo per l'Acquirente e senza essere 

appositamente richiesto, tutti i documenti necessari all'Acquirente per l'uso, l'erezione, l'installazione, la 

lavorazione, lo stoccaggio, il funzionamento, la manutenzione, l'ispezione, la manutenzione o la riparazione 

della merce fornita. 

 11.3 Ogni volta che l'acquirente specifica norme o regolamenti, si applica l'ultima versione. Il venditore 

richiederà all'Acquirente di fornirgli i suoi standard e regolamenti di lavoro, nella misura in cui non siano già 

stati forniti.  

12. Stampi, modelli, strumenti, film, ecc.  

Oggetti incidentali che sono stati realizzati dal venditore per consentirgli di eseguire l'ordine, diventeranno, 

al momento del pagamento, di proprietà dell'Acquirente, anche se rimangono in possesso del Venditore. Il 

venditore sarà obbligato a consegnarli all'Acquirente su richiesta. 

13. Assemblaggio, installazione, manutenzione, ispezione, riparazioni, ecc. 

 13.1 Se il montaggio, l'installazione, la manutenzione, l'ispezione, le riparazioni, ecc. vengono eseguiti in 

uno qualsiasi degli stabilimenti dell'acquirente, tali lavori sono soggetti alle effettive norme di sicurezza, 

sicurezza e condotta per gli appaltatori e il loro personale che lavorano nei locali dell'Acquirente o delle 

parti a cui è destinato l'acquisto. Queste normative saranno fornite all'inizio dei lavori di assemblaggio o di 

installazione, o dovranno essere richieste al dipartimento di sicurezza dell'impianto dell'acquirente. Tutti i 

fornitori di servizi coinvolti in incarichi relativi agli immobili sono obbligati a essere registrati nel rispetto 

della legge Italiana prima dell'esecuzione della loro assegnazione. 

 13.2 L'acquirente non sarà responsabile per qualsiasi proprietà del Venditore o del suo personale che viene 

portata nei locali dell'Acquirente. 



 13.3 Il venditore garantisce che esso, il suo personale, i suoi subappaltatori e il loro personale rispettino in 

ogni momento tutte le disposizioni di legge imperative relative all'esecuzione di servizi e/o alla consegna di 

beni in Italia, che rispettino le disposizioni imperative del diritto del lavoro e del diritto previdenziale, (ad 

esempio permessi di lavoro validi, visti,  certificati, attestazioni, ecc.). Il Venditore deve salvaguardare 

l'Acquirente, i suoi rappresentanti e ciascuna parte a nome e per il cui conto l'Acquirente agisce, contro 

qualsiasi reclamo in tal senso, e il Venditore risarcirà in ogni caso l'Acquirente, i suoi rappresentanti e 

ciascuna parte a nome e per il cui conto l'Acquirente sta agendo, per tutti i costi e le spese che possono 

sostenere a tale riguardo.  

14. violazione di brevetto 

Il venditore è responsabile per qualsiasi violazione di brevetti, licenze o diritti di protezione di terzi che 

possa derivare dalla fornitura o dall'uso della merce. Eventuali costi di licenza pagabili saranno a carico del 

Venditore. 

15.Materiali Pubblicitari 

 Il venditore di materiale pubblicitario non deve divulgare alcuna informazione o materiale pubblicitario se 

non con il consenso scritto dell'acquirente. 

16. La legge applicabile, l'interpretazione delle disposizioni, ecc. 

 16.1 Le presenti condizioni e il contratto di acquisto sono soggetti al diritto Italiano tranne  per quanto 

previsto con  l'applicazione della Convenzione delle Nazioni Unite sui contratti di vendita internazionale di 

beni dell'11 aprile 1980, entrata in vigore il 1° gennaio 1991.  

16.2 Le condizioni commerciali consuetudinarie sono interpretate conformemente ai più recenti incoterms.  

17. Origine delle merci 

 Le merci fornite devono essere conformi alle condizioni di origine specificate negli accordi preferenziali 

della CEE, a meno che la conferma dell'ordine non accerti espressamente il contrario. 

 18. Luogo di esecuzione e giurisdizione 

 Salvo diversa disposizione dell'ordine, il luogo di esecuzione sarà il punto di consegna specificato 

dall'Acquirente.  

Il luogo di giurisdizione è Nera Montoro (TR) 
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